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SKRÓCONA INSTRUKCJA OBSŁUGI 
 

Resetowanie hasła rejestratora NVR 
 

Istnieją dwie metody na zresetowanie hasła do rejestratora NVR: przez aplikację Guarding Vision albo 
poprzez weryfikację e-mail (adres e-mail do odzyskiwania wprowadzony przez użytkownika podczas 
pierwszej konfiguracji). 

 

METODA 1: GUARDING VISION 

 

Otworzyć menu logowania i kliknąć Patroon Vergeten.  
 

Jeśli wyświetli się tylko pełny ekran bez menu, należy otworzyć menu NVR. W tym celu należy kliknąć 
prawym przyciskiem myszy w dowolnym miejscu na ekranie, wybrać opcję Exit Full Screen i wylogować 
się z NVR. Następnie wybrać Patroon Vergeten. 
 

 
 

Następnie wybrać Wachtwoord Vergeten. 
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Zaznaczyć opcję Verify by Guarding Vision i kliknąć OK. 
 

 
 

Uruchomić aplikację Guarding Vision na urządzeniu mobilnym. 
 

1. Kliknąć ikonę +. 
2. Wybrać QR-code Scannen. 
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3. Zeskanować wyświetlony kod QR urządzenia. 
 

 
 

4. Użytkownik otrzyma poniższy komunikat. 
 

 
 

5. Użytkownik otrzyma e-mail z kodem weryfikacyjnym. Gdyby e-maila nie było w skrzynce odbiorczej, 
należy sprawdzić folder spam. 
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6. Wprowadzić kod weryfikacyjny. 
 

 
 

7. Wprowadzić silne hasło. Potwierdzić poprzez ponowne wpisanie tego samego hasła i kliknięcie OK. 
 

    
 

8. Kliknąć Yes. Wszystkie podłączone kamery otrzymają silne hasło za pośrednictwem NVR. 
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9. Wprowadzić silne hasło. 
 

 
 

10. Narysować ponownie wzór odblokowywania. Przypominamy, że wzór musi się składać przynajmniej 
z 4 pól. 

 

     
 

11. Rejestrator NVR został zresetowany. 
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METODA 2: WERYFIKACJA PRZEZ E-MAIL 

 

1. Wybrać Wachtwoord Vergeten. 
 

 
 

2. Zaznaczyć opcję Verify by E-Mail i kliknąć OK. 
3. Otworzyć aplikację kamer na smartfonie. Zeskanować wyświetlony kod QR. 
 

 
 

4. Zrobić zdjęcie kodu QR za pomocą aplikacji aparatu. 
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5. Edytować zdjęcie i zapisać je na smartfonie. Upewnić się, że obraz nie jest zamazany. 
 

 
 

6. Otworzyć nowy e-mail i dodać zdjęcie kodu QR jako załącznik. Wysłać e-mail na adres 
pw_recovery@device-service.com. 

 

 
 



 EtiamPro 

V. 01 – 14.02.2022 9 ©Velleman Group nv 

7. Użytkownik otrzyma e-mail z kodem weryfikacyjnym. Gdyby e-maila nie było w skrzynce odbiorczej, 
należy sprawdzić folder spam. 

 

 
 

8. Wprowadzić kod weryfikacyjny. 
 

 
 

9. Wprowadzić silne hasło. Potwierdzić poprzez ponowne wpisanie tego samego hasła i kliknięcie OK. 
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10. Kliknąć Yes. Wszystkie podłączone kamery otrzymają silne hasło za pośrednictwem NVR. 
 

 
 

11. Wprowadzić silne hasło. 
 

 
 

12. Narysować ponownie wzór odblokowywania. Przypominamy, że wzór musi się składać przynajmniej 
z 4 pól. 

 

     
 

13. Rejestrator NVR został zresetowany. 
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